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Compétences mises en œuvre

Réalisations professionnelles
(intitulé et liste des documents et productions associés)

Gérer le 
patrimoine 

informatique

Répondre aux 
incidents et aux 

demandes 
d’assistance et 

d’évolution

Développer la 
présence en ligne 
de l’organisation

Travailler en 
mode projet

Mettre à 
disposition des 
utilisateurs un 

service 
informatique

Organiser son 
développement 
professionnel
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Réalisation en cours de formation

Mise en place d'un serveur Active Directory avec DNS et DHCP
- Documentation technique d'installation
- Schéma d'architecture réseau
- Procédure de création de comptes et GPO

09/24au 07/26

Mise en place d'un serveur de virtualisation Proxmox VE
- Documentation d'installation et configuration
- Procédure de création de machines virtuelles
- Plan d'adressage et architecture

09/24au 07/26

Conteneurisation de services avec Docker
- Fichiers Docker Compose
- Documentation des services déployés
- Procédure de sauvegarde des volumes

09/24au 07/26

Mise en place d'un serveur web Nginx
- Configuration des virtual hosts
- Documentation technique
- Tests de disponibilité du service

09/24au 07/26
Configuration d'un réseau multi-sites avec routage et VLANs (Cisco 
Packet Tracer)
- Schéma de topologie réseau
- Plan d'adressage IP
- Configuration OSPF, HSRP, DHCP relay

09/24au 07/26

Mise en place d'un pare-feu pfSense et segmentation VLAN
- Règles de filtrage
- Documentation de la politique de sécurité
- Schéma d'architecture sécurisée

09/24au 07/26

Mise en place d'une solution de sauvegarde TrueNAS
- Procédure de configuration des volumes
- Politique de sauvegarde
- Tests de restauration

09/24au 07/26

Mise en place d'un système de supervision Grafana / Prometheus
- Tableaux de bord de monitoring
- Configuration des alertes
- Documentation des métriques surveillées

09/24au 07/26

Gestion des incidents et demandes utilisateurs (support N1/N2) – BCA 
Expertise
- Tickets traités via outil ITSM
- Procédures de résolution documentées
- Rapports d'incidents

09/2024au08/2025
Administration Active Directory (gestion des comptes, GPO, habilitations) 
– BCA Expertise
- Procédures de création/modification de comptes
- Matrice des droits et habilitations
- Documentation des GPO déployées

09/2024au08/2025
Développement d'un script PowerShell de diagnostic réseau – BCA 
Expertise
- Script PowerShell documenté
- Procédure de déploiement pour l'équipe
- Cahier de tests

09/2024au08/2025

Gestion et résolution d'incidents complexes (support N2) – BCA Expertise
- Tickets escaladés et résolus
- Procédures de résolution avancées
- Base de connaissances enrichie

09/2025au06/2026
Automatisation de tâches d'administration par scripting PowerShell – 
BCA Expertise
- Scripts d'automatisation documentés
- Procédure de déploiement
- Gains de productivité mesurés

09/2025au06/2026

Déploiement et configuration de postes utilisateurs – BCA Expertise
- Procédures de masterisation
- Checklists de configuration
- Rapport de déploiement

09/2025au06/2026

Participation à la migration Ivanti DSM vers Neurons – BCA Expertise
- Scripts de migration
- Documentation de la procédure
- Rapport de suivi du projet

09/2025au06/2026
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